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DÉCOUVREZ LE MONDE DES OISEAUX AVEC LA LPO.

L’OISEAU MAG Junior, la revue 
nature pour les 7-12 ans (32 pages 
en couleurs). Un tas de rubriques 
passionnantes : Dossier, Zoom sur 
une espèce, Jeux en folie, Bricolages, 
Reporters en herbe, Fiches à découper...

1 an/4 numéros - 24 €

 RENSEIGNEMENTS ET ABONNEMENTS 
 SUR WWW.LPO.FR OU AU 05 46 82 12 31 

Chaque trimestre, apprenez à mieux 
connaître et protéger la nature grâce 

à L’OISEAU MAG (plus de
120 pages en couleurs)

1 an/4 numéros + le hors-série 
Rapaces de France - 24 €



Voyager sereinement
Pour sécuriser vos perspectives de voyages un protocole sanitaire strict et une 
assurance annulation « sur-mesure » ont été créée spécifiquement pour 2021 
(page 04). 

Voyager local !
La LPO a fait le choix d’un tourisme éthique, de proximité et au cœur des 
territoires. En 2021 toutes nos destinations s’inscrivent dans les zones 
d’intervention de la LPO en France métropolitaine et en Europe. 

Se fabriquer des souvenirs... et des nouvelles compétences !
Découvrez notre sélection de Séjours Nature compatibles avec le « Mooc Ornitho », 
la formation à l’ornithologie en ligne de la LPO et testez vos connaissances sur le 
terrain auprès de nos ornithologues chevronnés (page 06).

Contribuer à la protection de la nature !
Les bénéfices réalisés par la LPO sur ces « Séjours Nature » sont intégralement 
reversés aux projets et au fonctionnement de l’association pour la conservation 
de la biodiversité.

Fiches détaillées des séjours et réservations sur :
www.escursia.fr ou (+33) 02 53 35 40 29 
Prix indicatifs soumis à une éventuelle modification

 Encore plus de sens 
 au voyage ! 
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Découvrir le monde autrement est l’une des lignes de conduite d’Escursia. Plus que jamais, le voyage de 
demain s'inscrira au cœur de nos valeurs : le respect de l’environnement, de la faune et de la flore, mais 
aussi de la sécurité de chacun d’entre nous. Notre équipe a ainsi adapté votre voyage selon le respect des 
normes sanitaires afin que vous puissiez continuer à découvrir le monde autrement et vivre des expé-
riences enrichissantes en toute sérénité. Pour chaque séjour LPO vous disposerez :

• Du gel hydroalcoolique et des masques à votre disposition durant tout le séjour, 

• Du respect des distanciations physiques au maximum durant le séjour,

• De la désinfection régulière des moyens de transports et des équipements, 

• De la communication sur les gestes barrières et le lavage des mains réguliers, la limitation des 
plats en commun,

• Des hébergements et restaurateurs qui respectent également ces précautions,

• De la désinfection systématique du matériel d’observation de prêt (longue-vue, jumelles) 

Autant de petites précautions pour minimiser les risques, tout en gardant un confort et une convivialité 
durant le séjour.

Notre assurance COVID
Escursia bénéficie d’une garantie professionnelle et vous propose une assurance prévoyant la protection 
sanitaire. En raison de l'incertitude de la garantie du départ liée aux conditions d'entrée sur la destination 
de votre voyage au moment de votre inscription et avant votre départ, Escursia prend les engagements 
de remboursement des sommes versées suivants les 3 cas cités ci-dessous :

1. La destination était fermée au moment de votre inscription et l'est toujours à 30 jours de votre 
départ. Le voyage sera annulé sans frais et votre acompte vous sera intégralement remboursé sur simple 
demande ou conservé pour un futur voyage si vous le souhaitez.

2. La destination était ouverte au moment de votre inscription mais s'est fermée entre temps et l'est 
toujours 30 jours avant votre départ. Le voyage sera annulé sans frais et votre acompte vous sera intégra-
lement remboursé sur simple demande ou conservé pour un futur voyage si vous le souhaitez.

3. L'entrée dans le pays de destination ne vous contraint pas à une mise en quatorzaine au moment 
de votre inscription mais le pays change ses règles d'entrée entre temps en imposant une quatorzaine 
toujours en vigueur à 30 jours de votre départ. Le voyage sera annulé sans frais et votre acompte vous sera 
intégralement remboursé sur simple demande ou conservé pour un futur voyage si vous le souhaitez.

Merci pour votre confiance, et bon voyage avec Escursia !

Voyagez sereinement 
avec Escursia
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Vos guides
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Découvrez les 

PACKS
disponibles !

présentent

&

Une formation en ligne, souple et accessible à domicile.
> Une méthode pédagogique reconnue et efficace
> Une formation passionnante qui couvre l’avifaune de France, 
de Belgique, du Luxembourg et de la Suisse 
5 « packs » disponibles constitués d’une dizaine de cours et composés de vidéos, de quiz 
et d’exercices pour tester vos acquis. 
+ 1 forum interactif géré par des ornithologues chevronnés pour répondre à toutes vos 
questions et vous apporter des informations complémentaires. 

Découvrez dans ce catalogue nos Séjours nature labélisés « Accessible 
aux MOOCqueurs ! »
Une sélection de séjours pour tester vos connaissances en ornithologie 
acquises dans le cadre du MOOC Ornitho.

Informations pratiques et inscriptions sur 
www.mooc-ornitho.org
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www.escursia.fr      -      partenaire de la LPO      -      contact@escursia.fr

 La nature a besoin d’un bon guide

02 53 35 40 29

SÉJOURS 
EN FRANCE 

ET À L’ÉTRANGER

Un expert voyage 
répondra à toutes vos 

questions

OFFREZ UN SÉJOUR NATURE

VOYAGER CURIEUX

©
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dl
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 15 janvier - 12 février 

La nature hivernale  
du Cotentin
Des marais entre deux mers
3 jours - Au départ de la gare SNCF 
de Carentan.

Dans le Parc naturel régional des Marais du 
Cotentin, ce séjour permet la découverte 
entre terre et mer de superbes paysages, de 
différents milieux et de nombreuses espèces 
d’oiseaux hivernants. Vous allez parcou-
rir les marais de Carentan, les Havres de la 
Manche et la réserve naturelle de Beauguil-
lot. Les observations le long de la côte avec 
les dunes sableuses littorales et le ressac de 
la mer promettent de belles découvertes : 
bernaches cravants à ventre sombre et à 
ventre pâle, bécasseaux sanderling, barges 
à queue noire, combattants variés, pipits 
maritimes et de nombreuses autres espèces 
qui vous feront la surprise de leur présence.

Guide : Jean-Pierre Frodello

Prix : 490 €*
Accessible aux MOOCqueurs ! Séjour idéal pour tester 
vos connaissances en ornithologie acquises dans le cadre 
du MOOC Ornitho (Page 6).

 22 mai - 18 juin 

À la rencontre 
des oiseaux des falaises 
et du littoral normand
Découverte de la biodiversité 
Normande
3 jours - Au départ de la gare SNCF 
du Havre.

Les falaises normandes, les valleuses et 
l’estuaire de la Seine sont autant de sites 
uniques qui abritent une diversité d’es-
pèces remarquables. Ce séjour vous permet 
d'évoluer parmi les grands types de milieux 
normands : estuaire, roselière, falaises cal-
caires. L’occasion unique de découvrir le 
littoral normand depuis la terre mais aussi 
depuis la mer lors d’une sortie en bateau. Les 
espèces emblématiques comme le fulmar 
boréales, le cormoran huppé ou la panure 
à moustaches seront sans nul doute au ren-
dez-vous de ce tout nouveau séjour.

Guide : Jean-Pierre Frodello

Prix : 660 €*

Normandie

Barge à queue noire : G. Smellincks

* Prix soumis à une éventuelle modification



 24 septembre - 08 octobre 

À la rencontre des oiseaux 
de la Vallée de la Seine
La biodiversité Normande
3 jours - Au départ de la gare SNCF 
de Val-de-Reuil .

En plein cœur de sites Natura 2000, les pay-
sages uniques de la Vallée de la Seine renfer-
ment des trésors de nature. Ce séjour vous 
permet d'évoluer parmi les grands types de 
milieux normands. L’Estuaire de la Seine 
est un site privilégié pour l’observation des 
oiseaux d’eau (canard, limicoles…).  La cam-
pagne normande accueille à cette époque 
des passereaux et rapaces en migration. Les 
marais d’Heurteauville abritent l’une des plus 
grandes zones tourbeuses du nord de la France 
où s’y rencontre de nombreux grands échas-
siers. Le séjour se termine par une visite des 
coteaux calcaires et des terrasses alluviales de 
la vallée de la Seine.

Guide : Jean-Pierre Frodello

Prix : 530 €*
Accessible aux MOOCqueurs ! Séjour idéal pour tester 
vos connaissances en ornithologie acquises dans le cadre 
du MOOC Ornitho (Page 6).
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Normandie

Tarier pâtre : F. Cahez

* Prix soumis à une éventuelle modification



 8 mai - 5 juin - 12 juin 

Oiseaux marins et 
landes de Bretagne
Le Cap Fréhel et l’archipel 
des Sept-Îles
2 jours - Au départ du Cap Fréhel.

Le Cap Fréhel et l’archipel des Sept-Iles sont 
des sites majeurs pour les oiseaux marins en 
France métropolitaine. Ils hébergent les plus 
importantes colonies d’alcidés et l’unique 
colonie de Fou de Bassan. Dans les Côtes 
d’Armor, le Cap Fréhel à l’est et les Sept-Iles, 
à Perros-Guirec à l’ouest, voient au prin-
temps leurs falaises et leurs îles se couvrir 
d’oiseaux : Macareux moine, Fou de Bassan, 
Guillemot de Troïl, Pingouin torda, Fulmar 
boréal, Cormoran huppé, Mouette tridac-
tyle, Goéland argenté... Le Phoque gris, ré-
sident permanent de la réserve des Sept-
Iles, est presque toujours au rendez-vous 
avec une trentaine d’individus. Entre les 
deux, un intermède crépusculaire pourrait 
permettre d’observer l’Engoulevent d’Eu-
rope dans une lande bretonne typique.

Guide : Sophie Guillaume

Prix : 310 €*

 15 octobre 

L’île d’Ouessant
Séjour oiseaux migrateurs
4 jours - Au départ du Conquet.

À l’extrémité ouest de la Bretagne, et donc de 
la France, l’île d’Ouessant est la dernière terre 
où les oiseaux égarés peuvent encore espé-
rer se poser. Les amateurs d’espèces rares s’y 
pressent à l’automne pour observer des pas-
sereaux venus de loin, d’Asie, de Sibérie ou 
d’Amérique. Vaste plateau de 16km2, l’île est 
ceinturée d’une multitude d’écueils et d’îlots, 
elle se parcourt aisément à vélo, par ses petites 
routes sinueuses. Son intérêt exceptionnel 
pour l’étude des migrations d’oiseaux lui a valu 
d’être dotée depuis 1984 du seul observatoire 
ornithologique permanent des côtes fran-
çaises, possédant de nombreuses colonies 
d’oiseaux marins et côtiers. C’est l’occasion en 
automne d’observer puffin fuligineux, puffin 
des Anglais, fou de Bassan, faucon pèlerin, 
faucon émerillon, pingouins torda, crave à bec 
rouge et de très nombreuses espèces de pas-
sereaux comme les plus rares pouillot à grands 
sourcils ou bruant nain.

Guide : Sophie Guillaume

Prix : 795 €*

Bretagne

Macareux moines : D. Allemand, Bruant des neiges : J. GoninSéjours nature LPO/Escursia 202110

* Prix soumis à une éventuelle modification
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Bretagne

* Prix soumis à une éventuelle modification

Pays-de-la-Loire

 10 février et 15 octobre 

Entre Guérande  
et Brière
Initiation et formation  
à l’ornithologie
5 jours - Au départ de Guérande.

Réservoirs de biodiversité remarquables, 
zones humides d’importance internationale, 
la Brière et les marais salants de Guérande 
offrent un accueil à bon nombre d’oiseaux : 
l’avocette élégante, la gorgebleue à miroir, 
la guifette noire, la spatule blanche, et peut-
être même aurez-vous la chance d’apercevoir 
le très discret butor étoilé… De nuit, des ha-
bitants de ces lieux, chouette hulotte, effraie 
des clochers, hibou moyen-duc et peut-être 
même la chevêche d’Athéna seront vous 
surprendre. Ce séjour Initiation et formation 
est articulé autour de séances en salle pour 
l’acquisition des connaissances et de temps 
forts sur le terrain pour l’observation et la re-
connaissance des oiseaux.

Guide : Marie Gergereau

Prix : 990 €*

 30 avril - 22 octobre 

L’île d’Yeu
Découverte naturaliste 
à pied et à vélo
3 jours - Au départ de Fromentine.

L'île d'Yeu est un joyau de la côte vendéenne. 
Enchanteresse, elle déploie ses paysages 
uniques et sauvages au gré des saisons, des 
marées, ce petit bout de paradis arbore fière-
ment sa devise : « Lumière et refuge en haute 
mer ! ». Sa nature généreuse reflète une riche 
biodiversité : la faune et la flore islaises sont 
autant de petits trésors à dénicher qu'à pro-
téger... pas moins de 760 espèces de plantes 
et 320 espèces d'oiseaux ont été observées. 
Quitter le continent pour aller à la rencontre 
de l'Ile d'Yeu est un gage de promesses sa-
crément iodées, préparez-vous à larguer les 
amarres en douceur, à changer d'horizon... 
Impossible de résister à l'appel du large !

Guide : Sandrine Desmarest

Prix : 590 €*

Fauvette pitchou : D. Jan Van Roest

* Prix soumis à une éventuelle modification
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* Prix soumis à une éventuelle modification
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 21 mai 

Entre terre et mer, 
le Marais poitevin
Initiation à l’ornithologie
4 jours - Au départ de Luçon ou Lairoux.

Le Marais poitevin, deuxième zone humide 
de France par sa superficie, est un site réputé 
pour l'observation des oiseaux, particulière-
ment sa façade occidentale. Au printemps, 
les prairies humides du marais accueillent 
de nombreuses espèces : chevalier gam-
bette, échasse blanche, barge à queue 
noire et bien d'autres... Le littoral du Marais 
poitevin n'est pas en reste, dans les dunes 
les pipits rousselines, gravelots à collier 
interrompu... et sur les vasières : avocette 
élégante, bécasseau variable et maubèche, 
courlis cendré... Sans oublier un des hôtes 
les plus réputés de la pointe de l'Aiguillon : 
la gorgebleue à miroir.

Guide : Mélanie Laplace

Prix : 640 €*

 22 mai - 9 juillet 

À la découverte 
de la Loire et de ses 
trésors naturalistes 
Séjour à vélo 
sur les bords de Loire
3 jours - Au départ de Bréhémont.

La Loire, dernier fleuve sauvage d’Europe et 
le plus long fleuve de France, offre des pay-
sages composés de bancs de sables, îlots, 
forêts alluviales... une véritable mosaïque 
de milieux qui accueille une biodiversité 
rare. Ce nouveau séjour vous propose de dé-
couvrir à pied et à vélo, au rythme naturel du 
fleuve, toutes les richesses ornithologiques 
et naturalistes que recèlent la Loire et ses 
forêts. Parmi les spécialités ornithologiques 
qui devraient être au rendez-vous : bihoreau 
gris, cigogne noire, bondrée apivore, balbu-
zard pêcheur, petit gravelot, sterne naine, 
sterne pierregarin, pic mar, pic noir, hiron-
delle de rivage, pouillot siffleur… Un séjour 
reposant au plus près de la nature, guidé par 
un animateur expert de la LPO Touraine.

Guide : Jean-Michel Feuillet

Prix : 520 €*

* Prix soumis à une éventuelle modification
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 24 mai 

Séjour naturaliste 
en Anjou 
À la découverte de 
la biodiversité angevine
4 jours - Au départ d'Angers.

Ce séjour vous emmène à la découverte des 
richesses naturelles et cultuelles de l’Anjou. 
Accompagnés par un guide de la LPO Anjou, 
vous découvrez les « hots spots » de biodiver-
sité du Maine-et-Loire : la Réserve Naturelle 
de Pont-Barré, les Basses Vallées Angevines, 
la Loire, les pelouses du Saumurois. A votre 
rythme, vous apprendrez à reconnaître les 
espèces emblématiques des milieux que 
vous traversez : bergeronnette printanière, 
tarier des prés, bruant des roseaux, et avec 
un peu de chance, l’emblématique râle des 
genêts. Ce séjour vous invite à une balade 
botanique pour repérer des espèces emblé-
matiques de l’arboretum de Gaston Allard. 
Cette réserve renferme 8 espèces végétales 
protégées aux niveaux national et régional. 

Guide : Émilie Vallez

Prix : 940 €*

 9 septembre 

La presqu’île  
Guérandaise 
Les oiseaux, 
le sel et l'Homme
3 jours - Au départ de Guérande.

Les marais salants recèlent une biodiversité 
exceptionnelle. Durant plus de deux jours, 
les marais salants s’offrent à vous sur les 
traces des oiseaux : Barge à queue noire, 
chevalier gambette, grand gravelot,bécas-
seau variable, huîtrier pie, courlis cendré. 
Au détour d’un tas de sel, nous découvrons 
les secrets du marais et de l’or blanc des pa-
ludiers ainsi que la formidable biodiversité 
des différents milieux littoraux. Votre séjour 
se termine à bord d’un bateau, en compa-
gnie des oiseaux pélagiques en migration : 
fou de Bassan, puffin des Baléares, océanite 
tempête, grand labbe, labbe parasite... et 
peut-être la rare mouette de Sabine.

Guide : Marie Gergereau

Prix : 540 €*
Accessible aux MOOCqueurs ! Séjour idéal pour tester 
vos connaissances en ornithologie acquises dans le cadre 
du MOOC Ornitho (Page 6).

Pays de la Loire

Râle des genêts : L.-M. Préau, Fou de Bassan : R. Bussière

* Prix soumis à une éventuelle modification



 23 octobre 

Sur la route 
des migrateurs
Initiation à l’ornithologie
3 jours - Au départ de Luçon ou Lairoux.

Situé sur l'un des principaux axes migra-
toires, le Marais poitevin est un lieu de halte 
prisé de nombreux oiseaux. Au cours de 
ce séjour vous découvrirez le camp de mi-
gration de la pointe de l'Aiguillon. Chaque 
année ce sont plus de 200 000 oiseaux mi-
grateurs qui sont comptabilisés sur ce site. 
Quelques espèces phares : la linotte mélo-
dieuse, le chardonneret élégant, le bruant 
des roseaux, l'alouette des champs... On 
peut aussi observer parfois quelques rare-
tés ! Avec un peu de chance nous pourrons 
également observer les tout premiers hiver-
nants autour de la baie de l’Aiguillon : nom-
breux limicoles, oies, grues cendrées, hiboux 
des marais…

Guide : Mélanie Laplace

Prix : 430 €*

Alouette des champs : F. CahezSéjours nature LPO/Escursia 202114

Pays de la Loire

* Prix soumis à une éventuelle modification
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Nouvelle Aquitaine

* Prix soumis à une éventuelle modification

 9 août 

Tour d’horizon 
de la réserve naturelle 
de Moëze-Oléron 
Une expérience estivale 
pour le plaisir d’être curieux
2 jours - Au départ de Rochefort.

Mais de quoi parlons-nous ? Les oiseaux mi-
grateurs dont certaines espèces de limicoles, 
de passereaux, dès juillet, quittent les terres 
polaires. Après quelques semaines d’élevage 
des jeunes, les oiseaux rejoignent petit à petit 
leur quartier d’hiver. Arrivant à la réserve na-
turelle de Moëze-Oléron, les oiseaux sont en 
partie encore parés de leur plumage nuptial. 
Quelle chance ! Et aux côtés de ces oiseaux 
en halte migratoire, les juvéniles de cigogne 
blanche, de spatule blanche, de hérons sont 
déjà prêts pour leur voyage vers les terres afri-
caines. A l’affût de poissons, ou au mouchero-
nage chacun fait ses réserves d’énergie. Ces 
deux jours et deux nuits offrent un moment 
de dépaysement estival au cœur de la réserve 
naturelle de Moëze-Oléron. 

Guide : Nathalie Bourret

Prix : 360 €*

 22 août 

Migration et endémisme 
en forêt d’Iraty
Le col d’Organbidexka
6 jours - Au départ des chalets d'Iraty.

Les 17 000 ha de la forêt d’Iraty en font la plus 
grande hêtraie d’Europe. En parcourant ses 
nombreuses pistes vous pourrez observer 
le fameux Pic à dos blanc, mais aussi le Pic 
noir, le Grimpereau des bois et la Chouette 
hulotte. Les lisières et les zones ouvertes du 
lac de Cize et du pic des Escaliers vous per-
mettront d’observer de nombreux rapaces 
dont le majestueux Gypaète barbu. À deux 
pas de la forêt, le col d’Organbidexka, site 
historique pour l’étude de la migration, fait 
l’objet d’un suivi par des professionnels de-
puis 1979. À cette époque de l’année, vous 
serez survolés par de nombreux oiseaux en 
route vers leurs quartiers d’hiver : Bondrée 
apivore, Cigogne noire, Balbuzard pêcheur, 
divers passereaux...

Guide : Jérôme Beyaert

Prix : 780 €*

* Prix soumis à une éventuelle modification

Échasse blanche : F. Cahez, Col d'Organbidexka : M. Sannier



Nouvelle Aquitaine

 16 octobre 

48 h en immersion 
dans la Réserve naturelle 
de Moëze-Oléron
Découverte des oiseaux 
du littoral Charentais
2 jours - Au départ de Rochefort.

Venez vivre au plus près des enjeux de 
conservation de la nature en partageant 
le quotidien des salariés de la réserve de 
Moëze-Oléron. Cette réserve est le 1er site 
français pour l’hivernage des limicoles (plus 
de 60 000 oiseaux) : Courlis cendré, Barges à 
queue noire et rousse, Bécasseaux variable, 
maubèche et sanderling, Huîtrier pie, Che-
valier arlequin et l'un des cinq premiers 
pour l’hivernage des canards (plus de 20 000 
oiseaux) dont le Canard siffleur, Canard 
souchet, Canard pilet, Sarcelle d’hiver... De 
belles ambiances et observations sont tou-
jours au programme !

Guide : Nathalie Bourret

Prix : 280 €*
Accessible aux MOOCqueurs ! Séjour idéal pour tester 
vos connaissances en ornithologie acquises dans le cadre 
du MOOC Ornitho (Page 6).

 18 octobre 

Migration d’île en île
À la recherche des oiseaux 
migrateurs 
5 jours - Au départ de la Rochelle.

Ornithologues avertis, partez pour cinq 
jours de terrain accompagné d'un profes-
sionnel de la LPO Charente-Maritime. Les 
îles des Pertuis Charentais sont à l’automne 
des hauts lieux pour l’observation des oi-
seaux migrateurs en route vers leurs quar-
tiers d’hivernage. Ce séjour sera l’occasion 
d’effectuer des observations poussées et de 
rechercher également parmi le flot de mi-
grateurs européens des espèces plus rares, 
égarés, en provenance de la lointaine Sibé-
rie ou d’Amérique du Nord. Ce parcours vous 
amènera d’île en île, depuis l’ancienne île de 
la Dive en baie de l’Aiguillon, en passant par 
l’île de Ré, l’île d’Aix, l’île Madame pour fina-
liser par l’île d’Oléron.

Guide : Lucas Deplaine

Prix : 960 €*

Séjours nature LPO/Escursia 202116

* Prix soumis à une éventuelle modification

Bécasseaux sanderling : F. Cahez, Estran rocheux de l'Île de Ré : H. Roques
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Occitanie

 3  mai  - 17 mai 

Découverte des oiseaux 
méditerranéens
Des lagunes au piémont, 
entre cultures et garrigue
5 jours - Au départ de Bessilles.

En arpentant les milieux variés de l’Hérault 
(lidos, lagunes, roselières, garrigues, forêts, 
causses) au printemps, vous découvrirez 
près de 200 espèces d'oiseaux. La localisa-
tion particulière du département, en zone 
biogéographique méditerranéenne, vous 
permettra d'observer des espèces spéci-
fiques à cette région, que l'on ne trouve nulle 
part ailleurs en France (faucon crécerellette, 
petit-duc scops, goéland railleur, guêpier 
d’Europe, rollier d’Europe, hirondelle rous-
seline, fauvette orphée...) . Le séjour sera 
également agrémenté par la découverte de 
sites et activités qui fondent le patrimoine 
culturel héraultais, comme la viticulture et 
certains monuments historiques.

Guide : Thomas Marchal

Prix : 860 €*

 28 juin 

Les ailes 
des Grands Causses
Découverte de la faune 
aveyronnaise
5 jours - Au départ du Rozier.

Dans le vaste territoire des Grands Causses, 
classé au patrimoine mondial de l’Unesco, 
venez découvrir une richesse naturelle re-
marquable et diversifiée : oiseaux, papil-
lons, castors et paysages qui ont forgés le 
caractère sauvage de ce territoire. Parmi 
les oiseaux emblématiques du séjour vous 
pouvez espérer observer : monticole de 
roche, Martinet à ventre blanc, Pie-grièche 
méridionale, circaète Jean-le-Blanc, rollier 
d’Europe et faucon crécerellette. Le cadre 
sauvage et atypique des Grands Causses 
offre une grande diversité de paysages entre 
gorges sauvages, étendues pastorales et 
plateaux calcaires marqués de stupéfiants 
chaos ruiniformes.

Guide : Magali Trille

Prix : 890 €*

* Prix soumis à une éventuelle modification



 09 septembre 

Entre lagunes 
et garrigues, une nature 
exceptionnelle
Découverte du Parc naturel 
régional de la Narbonnaise
4 jours - Au départ de Sigean.

Le séjour se déroule dans le Parc Naturel 
de la Narbonnaise en Méditerranée, tout 
proche de Narbonne, entre le Massif de Font-
froide et de la Clape, entre littoral et lagunes. 
Terre de contraste, la Narbonnaise est un 
concentré des paysages méditerranéens : 
mer, lagunes, plages, rizières, roselières, 
garrigues, falaises, etc. Ce séjour a été conçu 
au point fort de la migration automnale des 
oiseaux : ce phénomène sera le fil conduc-
teur de votre séjour. Tous les milieux natu-
rels seront explorés durant un parcours de 4 
jours adapté à la découverte de cette excep-
tionnelle biodiversité.

Guide : Mathieu Bourgeois

Prix : 810 €*

Rollier d'Europe : A. AudevardSéjours nature LPO/Escursia 202118

Occitanie

* Prix soumis à une éventuelle modification



Verdon : É. Olive

 12 avril - 3 mai 

Entre Luberon et Alpilles
Initiation et formation 
à l’ornithologie
5 jours - Au départ de Roussillon.

Les PNR des Alpilles et du Luberon, aux 
magnifiques paysages et aux villages per-
chés très célèbres, renferment également 
une avifaune abondante et variée. Riche 
d’espèces rares et patrimoniales comme 
l’Aigle de Bonelli, le vautour percnoptère, 
le monticole bleu, l’aigle royal, le grand-
duc d’Europe, le guêpier d’Europe, le rollier 
d’Europe... En avril, dans les garrigues et 
les champs colorés et odorants, les oiseaux 
sont très actifs : les sédentaires ont débuté 
la reproduction (fauvette pitchou, monticole 
bleu, pie-grièche méridionale) tandis que les 
migrateurs sont de retours et chantent in-
tensément. Le séjour formation s’organise 
entre séances d’observation, de randon-
nées sur le terrain et d'ateliers participatifs 
en salle pour acquérir une méthode de pro-
gression en ornithologie.

Guide : Éric Georgeault / Robin Lhuillier 

Prix : 945 €*

 3 mai 

Verdon, le pays 
des grands rapaces
Séjour formation 
sur les rapaces
5 jours - Au départ de Vinon sur Verdon.

Le grand canyon du Verdon, au cœur du PNR 
du Verdon, est un époustouflant monument 
naturel de falaises, d’eaux vives et de soleil. 
Célèbre dans le monde entier, le « plus pro-
fond canyon d’Europe » est un joyau naturel 
préservé, où la LPO PACA gère la réintroduc-
tion des vautours fauves et moines depuis 
plus de 15 ans et assure le suivi des autres 
espèces rupestres du site : faucon pèlerin, 
vautour percnoptère, aigle royal, crave à 
bec rouge. Ce séjour de formation sur les ra-
paces a lieu à la meilleure période pour ob-
server ces oiseaux alors que les genêts sont 
en fleurs et que les masses de touristes sont 
encore loin.

Guide : Robin Lhuillier

Prix : 920 €*
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 19 mai - 2 juin 

Oiseaux du pays 
des volcans
Découverte ornithologique 
en Auvergne 
3 jours - Au départ de Olloix.

Immense territoire vert, parsemé de lacs, de 
forêts et de volcans, l’Auvergne abrite le plus 
grand Parc naturel régional de France. Près de 
420 espèces d’oiseaux y ont été recensées, 
dont 60 espèces nicheuses menacées. Le 
lieu présente divers espaces aux écosystèmes 
particulièrement riches, constituant ainsi un 
terrain de jeu idéal pour une multitude de 
paires d’ailes. Forêts de plateaux, plaines ver-
doyantes ou hauteurs volcaniques, chaque 
étage naturel recèle son lot d’habitants ! Les 
merles de roches ou les grands ducs préfèrent 
les hauts et peut-être pourrez-vous contem-
pler le milan royal ou encore le circaète Jean-
le-Blanc en vol stationnaire au-dessus des 
pentes ensoleillées des volcans...

Guide : Matthieu Clément

Prix : 550 €*
Accessible aux MOOCqueurs ! Séjour idéal pour tester 
vos connaissances en ornithologie acquises dans le cadre 
du MOOC Ornitho (Page 6).

 08 juin - 14 juin 

La haute vallée du Var  
et le Mercantour 
Rencontre avec les oiseaux 
des montagnes
5 jours - Au départ de d'Entrevaux.

La Haute vallée du Var, marquée par de forts 
contrastes d’altitude et son fleuve à caractère 
torrentiel, signe la transition entre les écosys-
tèmes méditerranéens et montagneux. Du sec-
teur de la Cayolle (2 500 mètres) à Entrevaux 
(400 mètres), ces espaces montagneux ruraux 
présentent un caractère naturel fort avec de 
nombreux cours d’eau, bois de feuillus et de 
conifères, de zones pâturées, rocheuses, etc. 
Des sites protégés comme le Parc national du 
Mercantour, la Réserve naturelle régionale des 
gorges de Daluis et des sites Natura 2000 té-
moignent d'une forte richesse écologique. Le 
programme est conçu pour vous faire admirer 
les paysages du haut Var, tout en observant et 
en écoutant avec attention l’avifaune typique 
des milieux de moyenne et haute montagne. 

Guide : Cécile Lemarchand

Prix : 920 €*

Auvergne-Rhône-Alpes

* Prix soumis à une éventuelle modification

Monticole de roche : E. Barbelette
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Auvergne-Rhône-Alpes

 26 novembre 

Grues cendrées 
et oiseaux hivernant 
dans le Val d'Allier 
Découverte ornithologique 
de la réserve naturelle 
nationale du Val d'Allier
3 jours - Au départ de Montbeugny.

La Réserve Naturelle du Val d’Allier est riche 
d’un assemblage de milieux variés : de la 
plage nue jusqu’à la ripisylve, cette mo-
saïque paysagère, en perpétuelle évolution, 
est le fruit de la liberté de la rivière Allier, un 
cas unique en Europe de l’Ouest et suscite 
l’émerveillement. Cette forte diversité rime 
avec une abondance d’oiseaux. Plus d’une 
centaine d’espèces nichent dans la réserve : 
jusqu’à 260 ont pu y être observées, soit 80% 
de l’avifaune recensée dans toute l’Auvergne 
! En automne, cette région se pare d’une am-
biance magique au lever du soleil comme au 
coucher : le départ et l’arrivée des grues cen-
drées (entre 1 000 et 2 000 individus) à leur 
dortoir est toujours un moment intense. 

Guide : Jonathan Duprix

Prix : 550 €*

 30 novembre 

Entre Alpilles et Crau, 
Initiation et formation 
à l’ornithologie 
4 jours - Au départ d'Aureille.

Le PNR des Alpilles et la plaine de La Crau, 
aux magnifiques paysages et aux villages 
perchés très célèbres, renferme en hiver une 
avifaune abondante et variée, riche d'es-
pèces rares et patrimoniales comme l'aigle 
de Bonelli, le monticole bleu, le grand-duc 
d'Europe, le tTichodrome échelette, le milan 
royal, les gangas cata ou encore l’outarde 
canepetière et le pipit de Richard. Le séjour 
hivernal s’articule autour de trois grands en-
sembles paysagers ; la Crau, Les Alpilles et 
la Camargue qui constituent une bonne ini-
tiation à l’ornithologie. Le séjour formation 
s'organise entre séances d'observation, de 
randonnées sur le terrain et d'ateliers parti-
cipatifs en salle pour acquérir une méthode 
de progression en ornithologie.

Guide : Robin Lhuillier

Prix : 790 €*

* Prix soumis à une éventuelle modification

Grues cendrées : F. Cahez



Espagne

Fuerteventura : D. Go

 6 mars - 13 juin 

Canaries 
Voyage naturaliste  
à Fuerteventura
8 jours - Au départ de Paris.

Les îles Canaries, situées à 100 km au large 
du Maroc, appartiennent à l’Espagne. A l’est 
de l’archipel, l’île de Fuerteventura n’est pas 
sans rappeler l’Afrique du Nord par ses pay-
sages et son avifaune. D’origine volcanique, 
comme toutes les autres îles des Canaries, 
elle se caractérise par des steppes traver-
sées par des ravins à sec, appelés « barran-
cos ». Mais bien sûr, volcans et champs de 
laves font également partie du décor. Et 
qui dit steppes dit oiseaux des steppes. Et 
c’est bien là le principal intérêt de cette île : 
outarde houbara, courvite isabelle et ganga 
unibande devraient être au programme tout 
comme le tarier des Canaries, un passereau 
endémique. Bien d’autres espèces d’oiseaux  
mais aussi de reptiles et de fleurs remar-
quables seront du voyage.

Guide : Gilles Bentz

Prix : 1 850 €* 
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Espagne

 12 avril - 3 mai 

Estrémadure : 
le paradis des oiseaux
Birdwatching en Estrémadure
10 jours - Au départ de Madrid.

L’Estrémadure est le royaume des derniers 
grands rapaces d’Europes et riche de nom-
breuses spécialités ornithologiques comme 
la grande outarde, l’aigle ibérique, le faucon 
crécerellette, la talève sultane, les gangas 
cata et unibande, le traquet oreillard ou 
encore le moineau Espagnol. Le parcours 
emprunte différents milieux : plaines, cours 
d’eau, sous-bois, forêts, collines ou encore 
des montagnes dans lesquels vous faites 
une multitude d’observations. Le paysage 
typique d’Estrémadure est la Dehesa, pâ-
turages sous chênes verts et chênes lièges. 
C’est le royaume de la Pie bleue, espèce 
endémique du Sud de l’Espagne et du Por-
tugal. Vous profitez de ce séjour pour vous 
intéresser à la richesse culturelle, vous visi-
tez les villes de Trujillo et Caceres, inscrites 
au Patrimoine Mondial de l'Humanité pour 
leur extraordinaire richesse architecturale.

Guide : Gilles Bentz/Fabien Mercier

Prix : 2 690 €*

* Prix soumis à une éventuelle modification

Grande outarde : A. Deniau



1. INSCRIPTION ET PAIEMENT
1.1 - Inscription
Pour être considérée comme définitive, une inscription est 
subordonnée, lorsqu’elle est réalisée à plus de 35 jours de 
la date du départ, à l’encaissement d’un acompte de 35 % 
du montant total des prestations (rubrique figurant dans le 
bulletin d’inscription).
Pour toute inscription à moins de 35 jours de la date du 
départ, le règlement doit être effectué en une seule fois 
et pour la totalité du montant du voyage. Tout règlement 
intervenant à moins de 15 jours de la date de départ ne 
pourra être effectué qu’en virement bancaire ou par carte 
bancaire. (Les chèques ne seront pas acceptés).
L’inscription ne sera considérée comme définitive qu’après 
la réception de ce règlement accompagné du bulletin d’ins-
cription numérique ou en format papier dûment complété 
et signé. A réception de votre inscription Escursia procé-
dera à l’envoi de la facture après vérification de l’encaisse-
ment du prix réglé et de la disponibilité des prestations à 
votre date de départ.
Si le séjour souscrit est complet et/ou indisponible à votre 
date de départ, Escursia procédera au remboursement inté-
gral des sommes versées et sans retenue d’aucune somme.
Nous vous informons que la personne qui effectue l’inscrip-
tion au nom et pour le compte des différents participants 
au voyage s’engage à transmettre à chaque participant les 
informations fournies par Escursia concernant le voyage.
Conformément au 12e point de l’article L221-28 du code de 
la consommation, le souscripteur ne bénéficie pas d’un droit 
de rétractation au titre de l’achat de prestations de voyage 
qui doit être fourni à une date et période déterminée.
Pour être prise en compte par l’assureur, le montant des 
primes des assurances souscrites par le client à l’occasion 
de son voyage doit être réglé dès l’inscription et à l’encais-
sement de l’Acompte ou de tout autre somme adressée par 
le client avec son bulletin d’inscription.
1.2 - Paiement
La facture est adressée au client dans les 8 jours qui suivent 
l’inscription. Le solde du montant du voyage devra être 
réglé, au plus tard 35 jours avant la date du départ. Toute 
absence de paiement du solde à moins de 10 jours du dé-
part pourra être considéré comme une annulation pour 
laquelle il sera fait application des frais d’annulation visés 
à l’article 4 ci-après.

2. INFORMATIONS VOYAGE
2.1 - Formalités administratives et sanitaires
Escursia délivre ces informations pour tous les ressortis-
sants de nationalité française. Les personnes de nationalité 
étrangère doivent s’informer et se renseigner, avant d’en-
treprendre un voyage, sur les formalités administratives et 
sanitaires requises notamment auprès des ambassades ou 
consulats compétents. Il appartient au client, ressortissant 
de nationalité française, de vérifier que les documents, 
notamment administratifs et sanitaires, requis en vue de 
l’accomplissement du voyage, sont en conformité avec les 
informations fournies par Escursia. Il est vivement recom-
mandé au client de vérifier toutes les informations auprès 
des autorités concernées. Escursia ne pourra, en aucun cas, 
être tenu pour responsable des conséquences de l’inobser-
vation par le client des règlements policiers, douaniers ou 
sanitaires, préalablement et au cours du voyage. Un client 
qui ne pourrait pas embarquer sur un vol, faute de présen-
ter les documents exigés, mentionnés sur le contrat d’ins-
cription qui lui a été remis, ne pourrait prétendre à aucun 
remboursement.
2.2 - Informations sur la sécurité et recommandations du 
ministère français des affaires étrangères
Escursia vous conseille vivement de consulter la fiche par 
pays du ministère français des affaires étrangères relative 
à votre voyage sur le site Internet www.diplomatie.gouv.fr/
fr/conseils-aux-voyageurs.
Ces fiches sont également disponibles sur simple demande 
auprès d’Escursia. Escursia attire votre attention sur le fait 
que les informations pouvant évoluer jusqu’à la date de 
votre départ, il est conseillé de les consulter régulièrement.
Vous pouvez également déclarer votre déplacement à 
l’étranger sur le compte Ariane du site : https://pastel.di-
plomatie.gouv.fr/fildariane/dyn/public

 3.  MODIFICATIONS DEMANDÉES 
PAR LE CLIENT AVANT LE DÉPART
Toute modification d’un élément d’un forfait intervenant 
après signature du contrat d’inscription et avant émission 
du billet, peut engendrer des frais selon l’état d’avance-

ment des réservations et des engagements auprès des 
différents prestataires. Ces frais ne sont pas couverts par 
l’assurance annulation. Toute modification de prestation 
aérienne ou toute demande de modification du nom ou en 
partie, après émission du billet, est susceptible d’entraîner 
des frais supplémentaires et/ou pénalités définis par la 
compagnie aérienne. Faute de règlement des frais poten-
tiels engendrés, Escursia ne saurait être tenue de procéder 
aux modifications souhaitées.

4. CONDITIONS ET FRAIS D’ANNULATION
Si le client se trouve dans l’obligation d’annuler son voyage, 
il devra en informer Escursia par lettre recommandée avec 
accusé de réception: c’est la date d’envoi de la lettre recom-
mandée avec accusé de réception qui sera retenue comme 
date d’annulation pour la facturation des frais. 
Barème des frais d’annulation totale :
u Plus de 60 jours avant la date de départ : les sommes ver-
sées à titre d’acompte vous seront remboursées sauf rete-
nue d’un montant à la hauteur de 15% du prix du voyage, en 
€ par personne (avec un minimum de 50€ pour les séjours 
en France sans titre de transports).
u De 60 à 31 jours avant le départ : 25 % du montant TTC du 
voyage. u De 30 à 15 jours avant le départ : 50 % du mon-
tant TTC du voyage. u De 14 jours au jour du départ : 100 
% du montant TTC du voyage. Ces frais d’annulation vous 
seront remboursés après étude de votre dossier si votre cas 
d’annulation est prévu dans les clauses du contrat d’assu-
rance et si votre facture est soldée dans son intégralité.
u Quelques soit le type de voyage, il est précisé, qu’en cas 
d’annulation, les primes d’assurance, les frais d’émission 
et les commissions sur billets d’avion restent acquis à 
Escursia.
u Quelques soit le type de voyage, si les billets d’avion ont 
dû être émis par Escursia, ces derniers ne pourront être 
remboursés au client, hormis les éventuels rembourse-
ments des taxes aériennes ou autres frais remboursés par 
la compagnie aérienne
u En cas d’annulation partielle, outre l’application des cas 
particuliers ci-dessous, le barème de frais d’annulation 
s’appliquera sur le montant des prestations individuali-
sées et non consommées du voyage, à l’exclusion des pres-
tations  pouvant  être  partagées  entre  plusieurs voyageurs. 
En conséquence, la fraction du voyage remboursable par 
Escursia, au titre d’une annulation partielle, ne portera que 
sur des prestations individualisées et non consommées.
u Lorsque plusieurs clients se sont inscrits sur un même 
dossier et que l’un d’eux annule son voyage, les frais d’an-
nulation sont prélevés sur les sommes encaissées par Es-
cursia pour ce dossier, quel que soit l’auteur du versement.
u En cas d’annulation, pour quelque raison que ce soit, les 
frais extérieurs au voyage et engagés par le client tels que 
frais d’obtention des visas, documents de voyages, frais 
de vaccination ne pourront faire l’objet d’un quelconque 
remboursement
Ces frais d’annulation vous seront remboursés après étude 
de votre dossier si votre cas d’annulation est prévu dans les 
clauses du contrat d’assurance et si votre facture est soldée

5. ANNULATION POUR NOMBRE INSUFFISANT 
DE PARTICIPANTS (art R211-10 , para. III)   
 Escursia peut être exceptionnellement contraint 
d’annuler un départ si le nombre de participants inscrits 
est inférieur au minimum requis figurant dans le contrat 
de voyage ou dans les autres supports de nos offres de 
voyages (site Internet, presse…). Cette décision vous 
sera communiquée au plus tard 21 jours (pour un séjour 
de plus de 6 jours), ou 7 jours (pour un séjour de 2 à 6 
jours), avant la date de départ initialement prévue. Cette 
disposition impliquerait le  remboursement intégral  des  
sommes versées. Escursia s’efforcera également de vous 
proposer le report sans frais sur un autre voyage souhaité 
et disponible.

6. TRANSPORT AÉRIEN
6.1 – Compagnies aériennes
Escursia vous communiquera lors de votre inscription 
l’identité du ou des transporteurs aériens connus à cette 
date, susceptibles d’assurer vos vols. Si ces derniers ne 
sont pas encore connus ou en cas de modification, pos-
térieurement à votre inscription, Escursia s’engage à vous 
communiquer, dès lors qu’elle en aura connaissance avant 
votre départ, tous changements dans l’identité du oudes 
transporteurs aériens. Escursia  s’engage à ce que toutes 
les compagnies aériennes utilisées au départ d’Europe 

soient admises, par les autorités administratives. La liste 
européenne des compagnies aériennes interdites peut être 
consultée sur le site :
www.ecologique-solidaire.gouv.fr/liste-des-compagnies- 
aeriennes-interdites-en-europe#e1
6.2 – Modifications, retard et annulation de vols
Conformément à la Convention de Varsovie, la compagnie 
aérienne peut être amenée à modifier, sans préavis, no-
tamment les horaires et/ou l’itinéraire. Ces modifications 
ainsi que tout incident technique extérieur à Escursia, 
retard, annulation, grèves extérieures à Escursia, escales 
supplémentaires, changement d’appareils, de parcours, 
événements politiques, climatiques ne sauraient justifier 
pour le client une renonciation au voyage sans frais ou le 
versement de quelconques indemnités par Escursia. En 
cas de changements d’itinéraire, le voyageur détenant 
une carte d’embarquement demeure sous la protection et 
sous l’assistance de la compagnie aérienne. En cas de non 
réalisation de la prestation de transport, les transporteurs 
aériens et les personnes physiques ou morales commer-
cialisant des titres de transport aérien remboursent les 
taxes et redevances individualisées et affichées comme 
telles dans le prix du titre qu'ils ont vendu, dont l'exigibilité 
procède de l'embarquement effectif du passager, lorsque 
le titre n'est plus valide et n'a pas donné lieu à transport. Les 
conditions générales de vente ou de transport précisent la 
possibilité du remboursement et ses modalités. (Art. L224-
66 code consommation). Dans le cas où le voyageur décide 
de renoncer au voyage avant la date de départ en raison de 
la survenance des modifications ci-dessus énoncées alors 
qu’elles n’affectent pas l’un des éléments essentiels du 
voyage, il lui sera facturé les frais d’annulation/résolution 
visés à l’article 4 ci-dessus. 

7. ASSURANCES
Les éléments ci-dessous représentent des extraits des 
contrats dont le détail précis vous sera remis préalable-
ment à votre inscription. Ceux-ci comportent des limita-
tions de garanties, des exclusions, des franchises et des 
obligations en cas de sinistre. Nous vous invitons à lire 
attentivement ces documents.
7.1 - Convention Multirisque
L’assurance multirisque n’est pas incluse dans le prix de 
nos voyages. Elle n’est pas obligatoire mais nous vous la 
recommandons vivement. Elle doit être contractée en 
même temps que l’inscription. La garantie annulation 
incluse n’est valable que pour une annulation intervenant 
avant la date du départ pour toutes causes justifiées. Son 
prix est variable et dépend du prix voyage. Vous pourrez 
obtenir tous les coûts de cette assurance sur simple de-
mande à nos conseillers. En cas d’annulation, vous devez 
immédiatement (sous 5 jours ouvrés) informer Escursia 
par courrier recommandé avec accusé de réception ainsi 
que la compagnie d’assurance. Vous recevrez de la compa-
gnie d’assurance un dossier à constituer et à lui retourner 
directement. Le contrat d’assurance  avec  les  garanties  
assistance  voyage, rapatriement, sont consultables sur : 
https://www.escursia.fr/sites/public-files/escursia.fr/
ass_galaxy_5o_conditions_generales_de_vente.pdf
7.2 - Déclaration et traitement des demandes
Il vous appartient, avant ou au cours de votre voyage, de 
contacter l’assureur afin de déclencher l’assurance et de 
faire valoir vos droits. a) Demande d’assistance médicale :
Vous pouvez contacter Europ Assistance pour toute 
demande d’assistance médicale 24 h/24 7 j/7 soit par té-
léphone depuis la France au n° Tél. 01 41 85 86 86 depuis 
l’étranger au n° +33 (0) 01 41 85 86 86 b) Demande d’annu-
lation et gestion des sinistres / Tél. : +33 1 73 03 41 01 / Mail : 
information@assurever.com

8. CONFIRMATION DES PASSAGERS
Les passagers sont invités à s’enregistrer directement 
auprès de la compagnie aérienne sur leur site dédié. La 
procédure est dans la majorité des cas accessible dans les
36 heures qui précèdent le décollage. Les informations 
nécessaires à l’enregistrement sont communiquées sur la 
convocation aérienne et les billet d’avion remis dans votre 
dossier voyage. Le dossier de voyage est envoyé après ré-
ception du solde du voyage.

9. TARIFS
Conformément à la loi, nous pouvons nous trouver dans l’obli-
gation de modifier nos prix et programmes pour tenir compte :
u  des variations du coût des transports, liées notamment 
au coût des carburants.

Conditions de vente
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u  de la variation des redevances et taxes afférentes aux 
prestations fournies telles que taxes d’atterrissage, d’em-
barquement, de débarquement.
u  de la variation des taux de change appliqués au voyage 
considéré.
À la signature du contrat d’inscription, le prix est ferme 
et définitif. Il est exprimé en euros et ne pourra plus être 
modifié par aucune des parties sauf dans les cas autorisés 
par la loi (variation du coût des transports et variation des 
redevances et taxes afférentes aux prestations fournies) 
mentionnées ci-dessus.
En cas de modification du prix pour les cas visés ci-dessus, 
Escursia s’engage à en informer le client par courrier au plus 
tard 30 jours avant la date de son départ.
En cas d’inscription de plusieurs clients sur un même 
numéro de dossier, le prix par client est différent selon le 
nombre de personnes inscrites sur le dossier. En consé-
quence, en cas d’annulation d’un ou de plusieurs clients, le 
prix des prestations pour les clients restant inscrits pourra 
lui-même être différent du prix initial. Tout refus de la part 
des clients restant inscrits de s’acquitter du nouveau prix 
sera considéré comme une annulation de la part du client 
pour laquelle il sera fait application des dispositions de 
l’article 4 ci-dessus.

10. PRESTATIONS TERRESTRES
10.1 Prestations non utilisées/modifications
Escursia vend des prestations terrestres. Les prestations 
non utilisées sur place par choix de la part du voyageur 
ne pourront donner lieu à aucun remboursement. Toutes 
prestations n’ayant pu être honorées et pouvant être ré-
cupérées par Escursia seront remboursées au voyageur. 
(Exemple :  sortie  en  mer non  faite  pour mauvaise mé-
téorologie)
Les prestations volontairement modifiées par le client sur 
place sont soumises aux conditions des prestataires locaux
: les prestations supplémentaires ou de remplacement en-
gendrant un surcoût devront être réglées directement aux 
prestataires locaux ou au guide si ce dernier en avance les 
frais et ne pourront en aucun cas engager la responsabilité 
d’Escursia. Elles ne donneront lieu à aucun rembourse-
ment de la partie non utilisée des prestations.
10.2.Nombre de participants
Le nombre maximum de participants est indiqué dans le 
descriptif du voyage. Néanmoins, le nombre maximum 
peut être dépassé d’un participant dans le cas où la der-
nière personne qui s’inscrit souhaite voyager avec une 
autre personne. Les prestations ne seront pas modifiées et 
les conditions du voyage seront donc identiques.
10.3 Accessibilité
Les voyages Escursia requièrent une implication physique 
plus ou moins importante. En conséquence tous les séjours 
ne sont pas adaptables et/ou accessible à tous. Le voyageur 
est invité à contacter Escursia pour avoir de plus amples 
renseignements sur toutes questions relevant de l’accessi-
bilité et pour tout besoin d’assistance afin d’étudier avec le 
voyageur la faisabilité du voyage.

11. INFORMATIONS PERSONNELLES
Vous disposez d’un droit d’accès, de modification, de 
rectification et de suppression des données qui vous 
concernent (article 34 de la loi “Informatique et libertés”). 
Escursia n’utilise les coordonnées téléphoniques et élec-
troniques fournies que pour une relation contractuelle 
préexistante et conforme à la demande du client. Escursia 
ne loue pas et ne revend pas de fichiers contenant des 
données et comportant les coordonnées d’un ou plusieurs 
consommateurs.
Conformément  à  la  loi  L.223-2  du  code  de  la consom-
mation, Escursia, professionnel amené à recueillir auprès 
d’un consommateur des données téléphoniques, informe 
le voyageur de son droit à s’inscrire sur la liste d’opposition 
au démarchage téléphonique : http://www.bloctel.gouv.fr
Les  informations  que  vous  nous  transmettez  sont en-
registrées dans un fichier informatisé par Escursia, S.A. 
immatriculée au RCS Nantes-Licence d'Agence de Voyages 
IM059120013- SIRET: 450 091 962 - TVA FR 08450091962 
dont le siège social est situé au 8 rue de Mayence 44000 
Nantes. Certaines informations doivent être obligatoire-
ment fournies à Escursia lors de votre demande de devis 
puis d’inscription. Le traitement de vos données person-
nelles est nécessaire pour permettre de vous proposer les 
prestations d’un contrat ayant pour objet la réalisation 
d’un voyage. Nous tenons à vous informer qu’afin de per-
mettre l’exécution de votre commande de prestations de 

voyage, vos données sont communiquées aux sociétés 
partenaires, aux prestataires techniques (Assurances), 
fournisseurs des prestations de services réservées (hôte-
liers, transporteurs, hébergeurs…) ou lesquels pourront 
être situés hors de l’Union européenne. Escursia s’engage 
à n’utiliser vos données personnelles que pour exécuter 
certaines tâches indispensables à la réalisation de votre 
voyage, dans le strict respect de vos droits en matière de 
protection des données personnelles et conformément à 
la législation en vigueur.
Vos données sont conservées le temps de la relation 
contractuelle et pour la durée nécessaire pour répondre 
à une obligation légale ou réglementaire. En tout état 
de cause, en l’absence de contact émanant de votre part 
pendant une durée de cinq ans, vos données personnelles 
seront archivées pendant cinq ans supplémentaires 
avant leur suppression définitive ou leur anonymisation. 
Conformément à la loi informatique, fichiers et libertés 
N° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée vous disposez d’un 
droit d’accès, d’opposition (notamment à l’envoi de com-
munications marketing), de rectification, de limitation 
et de suppression ainsi qu’un droit à la portabilité sur les 
données nominatives vous concernant. Vous disposez 
également d’un droit de définir des directives relatives au 
sort de vos données personnelles après votre décès. Ces 
droits s’exercent par courrier postal à l’adresse suivante : 
Escursia - 8 rue de Mayence - 44 000 Nantes. Vous disposez 
du droit d’introduire une réclamation auprès de la CNIL si 
vous considérez que nous ne respectons pas les réglemen-
tations applicables en matière de données personnelles. 
Pour plus d’informations sur notre manière de collecter 
et traiter vos données personnelles, veuillez consulter 
notre politique en matière de confidentialité et de cookies      
accessible      sur      le      site : https://www.escursia.fr/poli-
tique-de-confidentialité

12. RESPONSABILITES
Escursia ne pourra être tenue pour responsable des consé-
quences des événements suivants :
u  Perte ou vol des billets de transport par le(s) voyageur(s)
u  Défaut de présentation auprès des autorités et/ ou trans-
porteurs (compagnies aériennes, etc.) des documents ad-
ministratifs et/ou sanitaires requis pour entreprendre le 
voyage et/ou franchir les frontières, conformément aux in-
formations données par Escursia et pouvant être vérifiées 
sur le site des affaires étrangères
u  Arrivée après l’horaire prévu à l’enregistrement et/ou à 
l’embarquement de tout trajet de transport notamment 
aérien. Aucun remboursement du billet de transport ne 
sera dû par Escursia dans cette hypothèse
u Événements imprévisibles ou inévitables d’un tiers tels 
que : guerres, troubles politiques, grèves extérieures, 
émeutes étrangères, incidents techniques ou adminis-
tratifs extérieurs à Escursia, encombrement de l’espace 
aérien, intempéries, retards (y compris dans les services 
d’expédition du courrier…), pannes, pertes ou vols de ba-
gages ou d’autres effets personnels des voyageurs
u  Annulation imposée par des circonstances exception-
nelles et inévitables, et/ou pour des raisons liées au main-
tien de la sécurité des voyageurs, et/ou injonction d’une 
autorité administrative : dans cette hypothèse, Escursia se 
réserve le droit de modifier les dates, les horaires ou les iti-
néraires prévus à l’effet d’assurer la sécurité des voyageurs, 
sans recours possible de ces derniers
u  La personne effectuant l’inscription au nom et pour 
le compte de tous les participants au voyage s’engage à 
transmettre à chaque voyageur les informations fournies 
par Escursia concernant le voyage de sorte qu’Escursia ne 
saurait être tenue pour responsable de tout défaut ou omis-
sion dans la communication de ces informations.

13. RECLAMATIONS
Le voyageur est tenu d’informer l'organisateur dans les 
meilleurs délais Escursia eu égard aux circonstances de 
l'espèce, de toute non-conformité constatée lors de l'exé-
cution d'un service de voyage inclus dans le contrat. Le 
voyageur peut informer Escursia par les n° de téléphones 
communiqués sur le contrat et aussi par le biais des guides 
et prestataires dont les coordonnées sont données dans les 
convocations de voyage. Le défaut de signalement d’une 
non-conformité sur place pourra avoir une influence sur le 
montant des éventuels dommages- intérêts ou réduction 
de prix dû si le signalement sans retard avait pu éviter ou 
diminuer le dommage du/des voyageur(s).
Au retour de voyage, les voyageurs peuvent adresser toute 

éventuelle réclamation par écrit accompagnée de pièces 
justificatives à Escursia dans un délai maximum de 30 jours 
à l’adresse : 8 rue de Mayence, 44 000 Nantes
Après avoir saisi les services d’Escursia et à défaut de ré-
ponse satisfaisante dans un délai maximum de 60 jours, 
le voyageur peut saisir le Médiateur du Tourisme et du 
Voyage, dont les coordonnées sont les suivantes : MTV 
Médiation Tourisme Voyage – BP 80 303 – 75 823 Paris Ce-
dex 17. Le voyageur peut retrouver également toutes les 
modalités de saisine sur le site Internet : www.mtv.travel.
Vous pouvez également introduire une plainte en ligne sur 
le site de l’Union Européenne ci-dessous : https://ec.eu-
ropa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.
home2.show&lng=FR 

14. DROIT DU VOYAGEUR
La combinaison de services de voyage qui vous est propo-
sée est un forfait au sens de la directive (UE)
2015/2302 et de l’article L.211-2 II du code du tourisme. 
Vous bénéficierez donc de tous les droits octroyés par 
l’Union européenne applicables aux forfaits, tels que 
transposés dans le code du tourisme*. Escursia sera entiè-
rement responsable de la bonne exécution du forfait dans 
son ensemble. En outre, comme l’exige la loi, Escursia dis-
pose d’une protection afin de rembourser vos paiements 
et, si le transport est compris dans le forfait, d’assurer votre 
rapatriement au cas où elle deviendrait insolvable.

15. SOLVABILITE ET GARANTIE DES FONDS DEPOSES
Escursia S.A. est adhérente et membre de l’Association
Professionnelle de Solidarité du Tourisme (l’APST).
Depuis le décret n° 2015-1111 du 2 septembre 2015, «La 
garantie financière est affectée au remboursement de 
l’intégralité des fonds reçus par l’opérateur de voyages 
et de séjours au titre des engagements qu’il a contractés 
à l’égard du consommateur final pour des prestations en 
cours ou à servir et permet d’assurer, notamment en cas de 
cessation de paiements ayant entraîné un dépôt de bilan, 
le rapatriement des voyageurs et la prise en charge des frais 
de séjour supplémentaires qui résulteraient directement 
de l’organisation du rapatriement».
En qualité d’organisme de garantie collective, l’Association 
Professionnelle de Solidarité du Tourisme (APST) délivre 
cette garantie financière
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Reproduction  partielle des articles selon le Code du tou-
risme en vigueur. Modifié par Ordonnance n°2017-1717 
du 20 décembre 2017 - art. 1. Reproduction partielle des 
articles L616-1, L223-1 à L223-7 du Code de la Consom-
mation

DISPOSITIONS GÉNÉRALES
Article  R211-3 Modifié  par Décret  n°2017-1871  du  29 dé-
cembre 2017 - art. 2
Toute offre et toute vente des prestations mentionnées à 
l'article L. 211-1 donnent lieu à la remise de documents 
appropriés qui répondent aux règles définies par la pré-
sente section.
Article R211-3-1 Modifié par Décret n°2017-1871 du 29 
décembre 2017 - art. 2
L'échange d'informations précontractuelles ou la mise à
disposition des conditions contractuelles est effectué 
par écrit. Ils peuvent se faire par voie électronique. Sont 
mentionnés le nom ou la raison sociale et l'adresse de 
l'organisateur ou du détaillant ainsi que l'indication de son 
immatriculation au registre prévu à l'article L. 141-3
Article  R211-4 Modifié  par Décret  n°2017-1871  du  29 dé-
cembre 2017 - art. 2
Préalablement à la conclusion du contrat, l'organisateur 
doit communiquer au voyageur les informations suivantes :
1° Les caractéristiques principales des services de voyage
a) La ou les destinations, l'itinéraire et les périodes de sé-
jour, avec les dates et, lorsque le logement est compris, le 
nombre de nuitées comprises
b) Les moyens, caractéristiques et catégories de transport,
les lieux, dates et heures de départ et de retour, la durée 
et le lieu des escales et des correspondances. Lorsque 
l'heure exacte n'est pas encore fixée, l'organisateur ou le 
détaillant informe le voyageur de l'heure approximative du 
départ et du retour
c) La situation, les principales caractéristiques et, s'il y a
lieu, la catégorie touristique de l'hébergement en vertu des 
règles du pays de destination
d) Les repas fournis
e) Les visites, les excursions ou les autres services compris 
dans le prix total convenu pour le contrat
f) Lorsque cela ne ressort pas du contexte, si les services
de voyage éventuels seront fournis au voyageur en tant que 
membre d'un groupe et, dans ce cas, si possible, la taille 
approximative du groupe
g) Lorsque le bénéfice d'autres services touristiques 
fournis
au voyageur repose sur une communication verbale effi-
cace, la langue dans laquelle ces services seront fournis 
h) Des informations sur le fait de savoir si le voyage ou le 
séjour de vacances est, d'une manière générale, adapté aux 
personnes à mobilité réduite et, à la demande du voyageur, 
des informations précises sur l'adéquation du voyage ou 
du séjour de vacances aux besoins du voyageur
2° La dénomination sociale et l'adresse géographique de 
l'organisateur ainsi que ses coordonnées téléphoniques 
et, s'il y a lieu,  électroniques
3° Le prix total incluant les taxes et, s'il y a lieu, tous les 
frais, redevances ou autres coûts supplémentaires, ou, 
quand ceux-ci ne peuvent être raisonnablement calculés 
avant la conclusion du contrat, une indication du type de 
coûts additionnels que le voyageur peut encore avoir à 
supporter
4° Les modalités de paiement, y compris le montant ou 
le pourcentage du prix à verser à titre d'acompte et le 
calendrier pour le paiement du solde, ou les garanties 
financières à verser ou à fournir par le voyageur
5° Le nombre minimal de personnes requis pour la réali-
sation du voyage et la date limite mentionnée dans l'ar-
ticle L. 211-14. Le début du voyage pour une éventuelle 
résolution du contrat au cas où ce nombre ne serait pas 
atteint
6° Des informations d'ordre général concernant les condi-
tions applicables en matière de passeports et de visas, 
y compris la durée approximative d'obtention des visas, 
ainsi que des renseignements sur les formalités sani-
taires, du pays de destination
7°  Une  mention  indiquant  que  le  voyageur  peut ré-
soudre le contrat à tout moment avant le début du 
voyage, moyennant le paiement de frais de résolution 
appropriés ou, le cas échéant, de frais de résolution stan-
dard réclamés par l'organisateur, conformément au I de 
l'article L. 211-14
8° Des informations sur les assurances obligatoires ou fa-
cultatives couvrant les frais de résolution du contrat par 

le voyageur ou sur le coût d'une assistance, couvrant le 
rapatriement, en cas d'accident, de maladie ou de décès
En ce qui concerne les forfaits définis au e du 2° du A du II de 
l'article L. 211-2, l'organisateur et le professionnel auxquels 
les données sont transmises veillent à ce que chacun d'eux 
fournisse, avant que le voyageur ne soit lié par un contrat, 
les informations énumérées au présent article dans la 
mesure où celles-ci sont pertinentes pour les services de 
voyage qu'ils offrent.
Article  R211-5 Modifié  par Décret  n°2017-1871  du  29 dé-
cembre 2017 - art. 2
Les informations mentionnées aux 1°, 3°, 4°, 5° et 7° de 
l'article R. 211-4 communiquées au voyageur font partie 
du contrat  et  ne  peuvent  être  modifiées  que  dans  les
conditions définies à l'article L. 211-9 :
Les informations précontractuelles communiquées au 
voyageur font partie intégrante du contrat et ne peuvent 
pas être modifiées, sauf si les parties contractantes en 
conviennent expressément autrement. L'organisateur 
communique toutes les modifications relatives aux infor-
mations précontractuelles au voyageur, de façon claire, 
compréhensible et apparente, avant la conclusion du 
contrat.
Article  R211-6 Modifié  par Décret  n°2017-1871  du  29 dé-
cembre 2017 - art. 2
Le contrat doit comporter, outre les informations définies à 
l'article R. 211-4, les informations suivantes :
1° Les exigences particulières du voyageur que l'organi-
sateur a acceptées
2° Une mention indiquant que l'organisateur est respon-
sable de la bonne exécution de tous les services de voyage 
compris dans le contrat conformément à l'article L. 211-
16 et qu'ils sont tenus d'apporter une aide au voyageur 
s'il est en difficulté, conformément à l'article L. 211-17-1
3° Le nom de l'entité chargée de la protection contre 
l'insolvabilité et ses coordonnées, dont son adresse 
géographique ;
4° Le nom, l'adresse, le numéro de téléphone, l'adresse 
électronique de l'organisateur, d'un point de contact par 
l'intermédiaire duquel le voyageur peut contacter rapide-
ment l'organisateur et communiquer avec lui de manière 
efficace, demander une aide si le voyageur est en difficul-
té ou se plaindre de toute non-conformité constatée lors 
de l'exécution du voyage ou du séjour
5° Une mention indiquant que le voyageur est tenu de 
communiquer toute non-conformité qu'il constate lors de 
l'exécution du voyage conformément à l'article L.211-16
6° Des informations sur les procédures internes de trai-
tement des plaintes disponibles et sur les mécanismes 
de règlement extrajudiciaire des litiges et, s'il y a lieu, sur 
l'entité dont relève le professionnel et sur la plateforme 
de règlement en ligne des litiges prévue par le règlement 
(UE) n° 524/2013 du Parlement européen et du Conseil
7° Des informations sur le droit du voyageur de céder le 
contrat à un autre voyageur conformément à l'article L. 
211-11
Un organisateur est un professionnel qui élabore des for-
faits touristiques et les vend ou les offre à la vente, direc-
tement ou par l'intermédiaire d'un autre professionnel ou 
encore conjointement avec un autre professionnel, ou un 
professionnel qui transmet les données du voyageur à un 
autre professionnel.
En ce qui concerne les forfaits définis dans l'article L.211-2, 
le professionnel auquel les données sont transmises in-
forme l'organisateur de la conclusion du contrat donnant 
lieu à la création d'un forfait. Le professionnel lui fournit les 
informations nécessaires pour lui permettre de s'acquitter 
de ses obligations en tant qu'organisateur. Dès que l'orga-
nisateur est informé de la création d'un forfait, il fournit au 
voyageur, sur un support durable, les informations men-
tionnées aux 1° à 7°.

CONTRAT DE VENTE DE VOYAGES
Article  R211-7 Modifié  par Décret  n°2017-1871  du  29 dé-
cembre 2017 - art. 2
Le voyageur peut céder son contrat à un cessionnaire qui 
remplit les mêmes conditions que lui pour effectuer le 
voyage ou le séjour, tant que ce contrat n'a produit aucun 
effet. Celui-ci est tenu d'informer l'organisateur de sa dé-
cision par tout moyen permettant d'en obtenir un accusé 
de réception au plus tard 7 jours avant le début du voyage. 
(15 jours s’il s’agit d’une croisière). Dans ce cas le cédant
reste solidairement responsable vis-à-vis du vendeur 
du paiement du solde du prix mais aussi des frais sup-
plémentaires éventuels occasionnés par cette cession. 

Le cédant est invité à se renseigner au préalable sur ces 
frais : certaines compagnies aériennes refacturent le billet. 
Attention également aux frais de visa. Cette cession n'est 
soumise, en aucun cas, à une autorisation préalable de 
l'organisateur.
Article  R211-8 Modifié  par Décret  n°2017-1871  du  29 dé-
cembre 2017 - art. 2
Lorsque le contrat comporte une possibilité expresse de ré-
vision du prix, dans les limites prévues à l'article L. 211-12 :
Après la conclusion du contrat, les prix ne peuvent être 
majorés que si le contrat prévoit expressément cette pos-
sibilité et indique que le voyageur a droit à une réduction 
du prix. Dans ce cas, le contrat précise de quelle manière la 
révision du prix doit être calculée. Les majorations de prix 
sont possibles uniquement si elles sont la conséquence 
directe d'une évolution :
1°  Du prix du transport de passagers résultant du coût du 
carburant ou d'autres sources d'énergie
2°  Du niveau des taxes ou redevances sur les services de 
voyage compris dans le contrat, imposées par un tiers qui 
ne participe pas directement à l'exécution du contrat, y 
compris les taxes touristiques, les taxes d'atterrissage 
ou d'embarquement et de débarquement dans les ports 
et aéroports ; ou 3° des taux de change en rapport avec le 
contrat.
Indépendamment de son importance, une majoration du 
prix n'est possible que si l'organisateur la notifie de ma-
nière claire et compréhensible au voyageur, en assortissant 
ladite majoration d'une justification et d'un calcul, sur un 
support durable, au plus tard vingt jours avant le début du 
voyage ou du séjour. Si le contrat prévoit la possibilité d'une 
majoration du prix, le voyageur a droit à une réduction de 
prix correspondant à toute baisse des coûts mentionnés 
aux 1°, 2° et 3°, qui intervient après la conclusion du contrat 
et avant le début du voyage ou du séjour.
Article  R211-9 Modifié  par Décret  n°2017-1871  du  29 dé-
cembre 2017 - art. 2
Lorsque, avant le départ du voyageur, l'organisateur se 
trouve contraint d'apporter une modification à l'un des 
éléments essentiels du contrat, s'il ne peut pas satisfaire 
aux exigences particulières mentionnées au 1° de l'article 
R. 211-6, ou en cas de hausse du prix supérieure à 8 %, il 
informe le voyageur dans les meilleurs délais, d'une ma-
nière claire, compréhensible et apparente, sur un support 
durable :
1° Des modifications proposées et, s'il y a lieu, de leurs 
répercussions sur le prix du voyage ou du séjour
2° Du délai raisonnable dans lequel le voyageur doit com-
muniquer à l'organisateur la décision qu'il prend
3° Des conséquences de l'absence de réponse du voya-
geur dans le délai fixé
4° S'il y a lieu, de l'autre prestation proposée, ainsi que 
de son prix.
Lorsque les modifications du contrat ou la prestation de 
substitution entraînent une baisse de qualité du voyage 
ou de son coût, le voyageur a droit à une réduction de prix 
adéquate. Si le contrat est résolu et le voyageur n'accepte 
pas d'autre prestation, l'organisateur rembourse tous les 
paiements effectués par le voyageur dans les meilleurs 
délais et en tout état de cause au plus tard quatorze jours 
après la résolution du contrat, sans préjudice d'un dédom-
magement en application de l'article L. 211-17.
Article R211-10 Modifié par Décret n°2017-1871 du 29 dé-
cembre 2017 - art. 2
L'organisateur procède aux remboursements requis en 
vertu des II et III de l'article L. 211-14 ou, au titre du I de 
l'article L. 211-14 :
Le voyageur peut résoudre le contrat à tout moment 
avant le début du voyage. Dans ce cas, le vendeur peut lui 
demander de payer des frais de résolution appropriés et 
justifiables selon le barème des frais d’annulation totale
repris dans le paragraphe 4 des conditions particulières 
de vente. A la demande du voyageur, le vendeur justifie le 
montant des frais de résolution.
II. Le voyageur a le droit de résoudre le contrat avant le 
début du voyage sans payer de frais de résolution si des 
circonstances exceptionnelles et inévitables, survenant 
au lieu de destination ou à proximité immédiate de ce-
lui-ci, ont des conséquences importantes sur l'exécution 
du contrat ou sur le transport des passagers vers le lieu de 
destination. Dans ce cas, le voyageur a droit au rembour-
sement intégral des paiements effectués mais pas à un 
dédommagement supplémentaire.
III. L’organisateur peut résoudre le contrat et rembourser 
intégralement le voyageur des paiements effectués, mais 
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il n'est pas tenu à une indemnisation supplémentaire selon 
2 cas de figures:
Dans le cas où le contrat prévoit un nombre minimal de 
participants et que celui-ci n’est pas atteint, l’agence peut 
aussi annuler le voyage. Dans ce cas, l’organisateur doit 
rembourser mais ne sera pas tenue de payer une indem-
nisation s’il avertit au plus tard :
u  20 jours avant le début du voyage dans le cas d’un voyage 
de plus de 6 jours ;
u  7 jours avant le début du voyage dans le cas d’un voyage 
de 2 à 6 jours ;
u  48 heures avant le début du voyage dans le cas d’un 
voyage n’excédant pas plus de 2 jours.
En cas de manquement et de dépassement des délais par 
l’organisateur et comme prévu au III de l'article L. 211-14, 
l'indemnisation que le voyageur est susceptible de rece-
voir est au moins égale à la pénalité qu'il aurait supportée 
si l'annulation  était  intervenue  de  son  fait  à  cette  date
Dans le cas où l'organisateur est empêché d'exécuter le 
contrat en raison de circonstances exceptionnelles et iné-
vitables et notifie la résolution du contrat au voyageur dans 
les meilleurs délais avant le début du voyage ou du séjour.
Dans ces 2 derniers cas, l’organisateur rembourse tous les 
paiements effectués par le voyageur moins les frais de ré-
solution appropriés (exemple : frais de préacheminement 
achetés par le voyageur, les frais de visa, nuit supplémen-
taires, extension de séjour non compris dans le contrat...) 
Ces remboursements au profit du voyageur sont effectués 
dans les meilleurs délais et en tout état de cause dans les 
quatorze jours au plus tard après la résolution du contrat. 
Le voyageur a également la possibilité de se reporter sans 
frais sur un autre séjour de son choix.
Article R211-11 Modifié par Décret n°2017-1871 du 29 dé-
cembre 2017 - art. 2
L'aide due par l'organisateur en application de l'article L.
211-17-1 consiste notamment :
1° A fournir des informations utiles sur les services de san-
té, les autorités locales et l'assistance consulaire.
2° A aider le voyageur à effectuer des communications 
longue distance et à trouver d'autres prestations de 
voyage.
L'organisateur est en droit de facturer un prix raisonnable 
pour cette aide si cette difficulté est causée de façon in-
tentionnelle par le voyageur ou par sa négligence. Le prix 
facturé ne dépasse en aucun cas les coûts réels supportés 
par l'organisateur.
 

RESPONSABILITÉ CIVILE PROFESSIONNELLE
Article    L211-16,    L211-17    et    L211-17-1    Modifié par 
Ordonnance n°2017-1717 du 20 décembre 2017 - art. 3
Le professionnel qui vend un forfait touristique est respon-
sable de plein droit de l'exécution des services prévus par 
ce contrat, que ces services soient exécutés par lui-même 
ou par d'autres prestataires de services de voyage, sans 
préjudice de son droit de recours contre ceux-ci. Toutefois 
le professionnel peut s'exonérer de tout ou partie de sa 
responsabilité en apportant la preuve que le dommage 
est imputable soit au voyageur, soit à un tiers étranger à la 
fourniture des services de voyage compris dans le contrat 
et revêt un caractère imprévisible ou inévitable, soit à des 
circonstances exceptionnelles et inévitables.
Si l'un des services de voyage n'est pas exécuté confor-
mément au contrat, l'organisateur remédie à la non- 
conformité, sauf si cela est impossible ou entraîne des 
coûts disproportionnés, compte tenu de l'importance de 
la non-conformité et de la valeur des services de voyage 
concernés. Le   voyageur  ne   peut   refuser  les   autres pres-
tations proposées que si elles ne sont pas comparables à ce 
qui avait été prévu dans le contrat ou si la réduction de prix 
octroyée n'est pas appropriée.
L'organisateur d'un voyage apporte dans les meilleurs 
délais eu égard aux circonstances de l'espèce une aide 
appropriée au voyageur en difficulté.
Article L616-1 et R616-1 du code de la consommation. Créé 
par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art.
Tout professionnel communique au consommateur, selon 
des modalités fixées par décret en Conseil d’État, les coor-
données du ou des médiateurs compétents dont il relève. 
Le professionnel est également tenu de fournir cette même 
information au consommateur, dès lors qu'un litige n'a pas 
pu être réglé dans le cadre d'une réclamation préalable di-
rectement introduite auprès de ses services.
En  application  de  l'article L.  616-1,  le  professionnel 
communique au consommateur les coordonnées du ou 
des médiateurs de la consommation dont il relève, en 

inscrivant ces informations de manière visible et lisible sur 
son site internet, sur ses conditions générales de vente ou 
de service, sur ses bons de commande ou, en l'absence de 
tels supports, par tout autre moyen approprié. Il y men-
tionne également l'adresse du site internet du ou de ces 
médiateurs.

OPPOSITION AU DÉMARCHAGE TÉLÉPHONIQUE
Article L223-1. Du code de la consommation
Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art.
Le consommateur qui ne souhaite pas faire l'objet de pros-
pection commerciale par voie téléphonique peut gratuite-
ment s'inscrire sur une liste d'opposition au démarchage 
téléphonique. Il est interdit à un professionnel, directe-
ment ou par l'intermédiaire d'un tiers agissant pour son 
compte, de démarcher téléphoniquement un consomma-
teur inscrit sur cette liste, sauf en cas de relations contrac-
tuelles préexistantes.
Article L223-2 du code de la consommation
Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art.
Lorsqu'un professionnel est amené à recueillir auprès d'un 
consommateur des données téléphoniques, il l'informe 
de son droit à s'inscrire sur la liste d'opposition au démar-
chage téléphonique. Lorsque ce recueil d'information se 
fait à l'occasion de la conclusion d'un contrat, le contrat 
mentionne, de manière claire et compréhensible, l'exis-
tence de ce droit pour le consommateur.
Article L223-3 du code de la consommation
Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art.
Est interdite la location ou la vente de fichiers contenant 
des données téléphoniques et comportant les coordon-
nées d'un ou plusieurs consommateurs inscrits sur la liste 
d'opposition au démarchage téléphonique.
Article L223-4 du code de la consommation
Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art.
Le ministre chargé de l'économie désigne par arrêté l'or-
ganisme chargé de la gestion de la liste d'opposition au 
démarchage téléphonique, après mise en concurrence, 
pour    une    durée    fixée    par    voie    réglementaire. Les mo-
dalités de fonctionnement du mécanisme d'opposition au 
démarchage téléphonique, les conditions dans lesquelles 
les entreprises ont accès à une version actualisée de la liste 
et les modalités du contrôle de l’État sur l'organisme ges-
tionnaire sont déterminées par décret en Conseil d’État, 
pris après avis de la Commission nationale de l'informa-
tique et des libertés.
Article L223-5 du code de la consommation
Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art.
Les interdictions prévues aux articles L. 223-1 et L. 223-3 ne 
s'appliquent pas à la prospection en vue de la fourniture de 
journaux, de périodiques ou de magazines.
Article L223-6 du code de la consommation
Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art.
Les dispositions du présent chapitre s'appliquent sans 
préjudice des articles 38 à 40 de la loi n° 78-17 du 6 janvier
1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés.
Article L223-7 du code de la consommation
Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art.
Les conditions de la prospection directe au moyen d'un 
automate d'appel, d'un télécopieur ou d'un courrier élec-
tronique sont prévues à l'article L. 34-5 du code des postes 
et des communications électroniques.
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La Sterne naine Sternula albifrons 
La plus petite des sternes d’Europe est reconnaissable à son bec 

jaune, sa tache frontale blanche ainsi que son bandeau noir, visibles 
en plumage nuptial. Ce Laridae affectionne tout particulièrement les 

plages de sable ou de galets, les îles proches des côtes ou les rives 
de lac ou de rivière.  Vous pouvez l’observer d’Avril à Octobre sur le 

littoral français ainsi que sur les bancs de sable de la Loire.


